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Wprowadzenie

Jak nasze badania
przywiodty nas do tego
miejsca?




w duzej mierze dotknat wszystkie obszary naszego
zycia, wprowadzajac je w bardziej :
Sektor ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie byt wyjatkiem,
gdyz nagle stanat przed koniecznoscig orientacji cyfrowej.
Ciggle trudno nam zaadoptowaé¢ metody edukacyjne do

, @ nauczyciele ksztatcenia i
szkolenia zawodowego nadal nie majg wystarczajgcych
umiejetnosci cyfrowych, aby to robic.

Projekt Q4EDU wspiera osrodkow ksztatcenia i
szkolenia zawodowego oraz profesjonalizm ich kadry
dydaktycznej poprzez oferowany dla

Eksperta Q4EDU, umozliwiajgcy
organizacji.



Krok 1 Krok 5

Pierwsze zalecenia i sugestie Poréwnanie modeli zapewnienia Szczegétowa analiza

dotyczace istniejgcych jakosci w celu znalezienia trzech najbardziej

modeli zapewniania jakosci. najbardziej odpowiednich dla odpowiednich modeli
projektu Q4EDU. zapewnienia jakosci.

||Ilé:)

Krok 4

Badania i analizy modeli i Wybor trzech modeli
metod zapewniania jakos$ci w zapewnienia jakosci
przemysle i biznesie. najbardziej odpowiednich

dla projektu.



DigCompOrg

Europejskie Ramy Organizacji
Edukacyjnych Posiadajgcych
Kompetencje Cyfrowe

DigCompOrg zapewnia
kompleksowe i uniwersalne ramy
koncepcyjne, ktére odzwierciedlajg
rézne aspekty procesu
systematycznej integracji cyfrowego
uczenia sie w organizacjach
wszystkich sektoréw edukac;ji.

TaM

Total Quality Management

Istotg TQM jest
kompleksowe zarzgdzanie
jakoscig, poprzez orientacje na
szeroko rozumianego klienta,
zarowno wewnetrznego, jak
i zewnetrznego. Model promuje
potrzebe ciggtego doskonalenia
kultury pracy, przebiegu proceséw
i ustug.

EFQM

Model Doskonatosci Europejskiej
Fundacji Zarzgdzania Jakosciq

Model EFQM jest szeroko
stosowany w praktyce, zapewniajac
pomoc i wsparcie organizacjom w
Europie w obszarze zarzadzania
zmianami i poprawy (poprawie) ich
wydajnosci.



Do kogo kierujem
oferte?

Kto moze skorzystac z
rezultatow Projektu?
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Gtéwna grupa docelowa

Nauczyciele/ Trenerzy edukacji i Profesjonalisci edukacji i szkole Uczniowie/Studenci, ktorzy oczekuja
szkolen zawodowych, ktérzy chca zawodowych (np. konsultanci, wysokiej jakosci ustug w zakresie
poznac zasady zapewnienia wysokie] menedzerowie instytucji edukacyjnych), ksztatcenia i szkolenia zawodowego

jakosci edukacji zdalnej/ mieszanej ktdrzy chcg ocenié gotowos¢ do edukacji

zdalnej swojej organizacji
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Gtéwna grupa docelowa . ST ug ;
Nauczyciele/Trenerzy, ktorzy zdobeda Profesjonalisci edukacji i szkolen zawodowych, Uczniowie/Studenci, ktérzy otrzymaja
kluczowe kompetenc}e pozwalajace ktorzy zaktualizujg oferte edukacyjna, wysokiej jakosci ustugi w zakresie ksztatcenia
. e . wykorzystajg rézne metody, aby zatrudnic i szkolenia zawodowego ¢wiadczone przez
reagowac na nowe wyzwania, szybciej wyspecjalizowanych i wysoko wykwalifikowanych wykwalifikowanych treneréw/ nauczycieli

sie dostosowywac i dziata¢ w nowych

. trenerow
sytuacjach



Poziomy EQF

Jak moze to byc bardziej
zrozumiate w catej Europie?




Poziom 4

Wiedza faktograficzna i teoretyczna
; zakres umiejetnosci poznawczych i
praktycznych potrzebnych do
w ramach wytycznych
dotyczacych kontekstow zazwyczaj

innych,
przyjmowanie pewnej odpowiedzialnosci za
ocene i doskonalenie dziatan

Poziom 3 EQF

Poziom 3
Znajomosc faktéw, zasad, procesow i pojec

; zestaw
umiejetnosci poznawczych i praktycznych
potrzebnych do wykonywania zadan
i rozwigzywania problemow poprzez wybieranie
i stosowanie

; przyjmowanie
za realizacje zadan

Poziom 5

wiedza faktograficzna
i teoretyczna w danej dziedzinie;
zakres umiejetnosci poznawczych i praktycznych

potrzebnych do
; zarzadzanie i nadzér

w kontekstach podlegajgcych

wtasnych i cudzych
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Czym sie zajmiemy?

Na jakich zagadnieniach sie
skupimy?




Moduty

T N

Modut 1
Modut 2
Modut 3
Modut 4
Modut 5
Modut 6
Modut 7

Przywddztwo i Zarzadzanie
Nauczanie i Uczenie sie
Rozwdj zawodowy
Ocenianie
Tresci i Programy
Wspodtpraca i Networking

Infrastruktura
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Modut 1 — Przywodztwo i Zarzgdzanie

Opis

Dzieki temu modutowi rozwiniesz swojg wiedze i umiejetnosci cyfrowe, w jaki O
sposob i w organizacji edukacji/
szkolen zawodowych. W tym celu dokonamy przeglagdu tych procesow we
wspotczesnych uwarunkowaniach. Uzyskasz wskazowki dotyczace poprawy
z roznymi interesariuszami oraz doskonalenia procesow
wewnetrznych zwigzanych z przywodztwem. Zapoznasz sie z bezptatnymi i
otwartymi narzedziami IT/ aplikacjami, ktére moga wspiera¢ Twojg organizacje w &

dziataniach zmierzajagcych do poprawy procesdéw zwigzanych z szeroko
rozumianym zarzadzaniem.
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Modut 1 — Przywodztwo i Zarzgdzanie

Efekty uczenia sie

Postawy (on/ona jest gotowa do)
Samodzielnego doskonalenia proceséw przywodztwa i
zarzadzania w organizacji VET (misja, wizja, strategia, plan
wdrozenia, modele)
Uzytkowania dostepnych narzedzi IT/ aplikacji, aby
doskonalié procesy przywddztwa i zarzadzania w swojej
organizacji VET

Wiedza (on /ona zna i rozumie)
Wspdiczesne procesy przywodztwa i zarzgdzania w organizacji VET oraz
wptyw jaki wywarta na nie transformacja cyfrowa
Whparcie technologii cyfrowych dla organizacji VET w doskonaleniu
procesOw przywoddztwa i zarzadzania

Umiejetnosci (on/ona potrafi)
Doskonali¢ misje, wizje i strategie swojej organizacji
Opracowa¢é procedury zarzadzania dla organizacji ksztatcenia i szkolenia
zawodowego oraz plan ich wdrozenia
Tworzy¢ / dostosowywaé wewnetrzne modele zarzadzania

Doskonali¢ procesy przywoédztwa i zarzgdzania dzieki aplikacjom i innym gog

narzedziom IT
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Modut 2 - Nauczanie i Uczenie sie
Opis

Ten modut pomoze Ci zrozumiec¢, w jaki sposdb witgczac
do Twojej pracy dydaktycznej. Innowacyjnym
elementem tych nowych praktyk bedzie ich cyfrowa orientacja, dowodzaca
i potrzeby jej integracji w pracy dydaktycznej.
Ponadto podane zostang konkretne , ktére moga byc
wykorzystane przez trenerdw jako inspiracja.

{

0—0

)
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Modut 2 - Nauczanie i Uczenie sie

Efekty uczenia sie

Wiedza (on/ona zna i rozumie) Postawy (on/ona jest gotowy)
Narzedzia dydaktyczne mozliwe do wykorzystania podczas zajeé Docenié, w jaki sposdb technologia utatwia nauczycielom
dydaktycznych proces nauczania
Ewolucje i znaczenie technologii cyfrowych w odniesieniu do Docenié, w jaki sposdb technologia utatwia uczniom
procesOw uczenia si€ i nauczania proces uczenia sie
Innowacyjne podejscia i metody w procesach nauczania i uczenia Zachowywac sie w sieci (on-line) w sposob
sie odpowiedzialny

Ryzyka zwigzane z aktywnoscig w sieci

Umiejetnosci (on/ona potrafi)

Identyfikowac i dobieraé wtasciwe narzedzia w zaleznosci od celu . .
edukacyjnego J \
Realizowac procesy nauczania 0—0

Rozrdznia¢ optymalne podejscia i metody
Radzic sobie z zagrozeniami wynikajgcymi z pracy w sieci
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Modut 3 — Rozwoj zawodowy
Opis

Modut dotyczy ciggtego, kompleksowego i dostosowanego do potrzeb, rozwoju
zawodowego pracownikéw instytucji CVET, ktory jest niezbedny do zapewnienia
wysokiej jakosci procesdw nauczania i uczenia sie, szczegdlnie w erze cyfrowe;j.
Zwrdcono uwage na potrzebe i mozliwosci wspierania nauczycieli/treneréw w

optymalnym wykorzystaniu |
w celu osiggniecia bardziej kompleksowych efektdw uczenia sie. Dzieki

temu modutowi nauczyciele/trenerzy powinni by¢ lepiej przygotowani do
korzystania z nowych mediow i w celu
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Modut 3 — Rozwédj zawodowy

Efekty uczenia sie

Wiedza (on/ona zna i rozumie)

Wymagania kompetencyjne dla pracownikéw instytucji VET
dotyczgce profesjonalnego wykorzystania innowacyjnych
metod, nowych mediéw i technologii cyfrowych w
procesach nauczania i uczenia sie

Metody i formy dziatan rozwojowych pozwalajace na
niwelowanie luk kompetencyjnych

Internetowe Zrédta i zasoby wspomagajgce ustawiczny
rozwoj zawodowy

Zasady dziatania wybranych platform e-learningowych
Zasady korzystania z otwartych zasobdéw edukacyjnych w
celu rozwoju zawodowego

Zasady korzystania z rejestrow kwalifikacji, w tym
akredytacji organizatoréw szkolen i certyfikacji kompetencji

Umiejetnosci (on/ona potrafi)

Wyszukiwa¢ i analizowa¢ rdézne oferty rozwoju
kompetencji (w tym cyfrowych) oraz optymalizowac
wybdr pod katem zatozonych celéw

Analizowac¢ zmieniajgce sie wymagania kompetencyjne
dla pracownikow instytucji edukacyjnych / szkoleniowych
Korzystac z otwartych zasobéw edukacyjnych oraz
platform e-learningowych w celu rozwoju zawodowego
Uzywac aplikacji do przechowywania i udostepniania
danych w chmurze internetowe;j

Wyszukiwac kwalifikacji rynkowych zwigzanych z nowymi
mediami i technologiami cyfrowymi w procesach
nauczania i uczenia sie w dostepnych rejestrach
Zastosowac elementy coachingu i mentoringu w ramach
indywidualnej wspodtpracy z pracownikami instytucji VET
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Modut 3 — Rozwoj zawodowy

Efekty uczenia sie

Postawy (on/ona jest gotowy)

Wykorzystac swoje kompetencje cyfrowe do odpowiedzialnego rozwoju
zawodowego, zgodnie z wtasnymi potrzebami oraz potrzebami instytucji, dla
ktorej pracuje

Oceni¢ dostepne informacje i materiaty edukacyjne w sposob krytyczny
Ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za korzystanie z dostepnych otwartych zasobdw
edukacyjnych zgodnie z zasadami etyki i obowigzujgcym prawem

Ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za podjete decyzje



Modut 4 - Ocenianie
Opis

Zatozeniem modutu jest podniesienie kompetencji w zakresie procesdéw oceniania,
ze szczegbélnym uwzglednieniem ich ewentualnej digitalizacji. Aby zapewnic
skutecznos¢ uczenia sie, formaty oceniania stosowane przez organizacje ksztatcenia
i szkolenia zawodowego powinny zapewniac

[ . Ich doskonalenie wymaga zaangazowania
i motywacji wszystkich zainteresowanych stron.

Ponadto caty proces projektowania procesu uczenia sie powinien opierac sie na
. Stanowi to wytyczne dla niniejszego modutu.
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Modut 4 - Ocenianie

Efekty uczenia sie

Wiedza (on/ona zna i rozumie)

Cyfrowe technologie wykorzystywane do réznicowania
sposobow oceny formatywnej i sumatywnej

Znaczenie kompetencji skutecznego i rzetelnego oceniania,
w tym samooceny

Znaczenie informacji zwrotnej w procesie oceniania
Mozliwosci dokumentowania i komunikowania postepow w
nauce za pomocg technologii cyfrowych

Znaczenie polityk dotyczacych uznawania efektéw uczenia sie
(w tym efektdéw uczenia sie nabytych wczesniej) oraz
procesow akredytacji

Strategiczne znaczenia skutecznej analizy procesu uczenia sie
w kontekscie optymalizacji wynikdw zarowno uczniow, jak i
catej organizacji edukacyjnej/ szkoleniowej

Umiejetnosci (on/ona potrafi)

Wykorzystywac cyfrowe technologie uczenia sie do
oceny wiedzy i kompetencji

Przekazywac uczniom informacje zwrotne w sposéb
zdalny

Rozpoznawad i uznawac efekty uczenia sie, w

tym efekty proceséw uczenia sie opartych na praktyce
Bezpiecznie gromadzi¢, walidowaé, przechowywac,
agregowac, analizowad i raportowac dane uczniow
Wdrazac rozne aspekty, zwigzane z analizg procesow
uczenia sie

Wykorzystywac dane uzyskane dzieki analizie procesu
uczenia sie do efektywnego i skutecznego zarzgdzania
jakoscig i doskonalenia procesu projektowania
programéw nauczania



O
Modut 4 - Ocenianie

Efekty uczenia sie

Postawy (on/ona jest gotowy)
Zachecad srodowisko pracownikow i ucznidw/studentéw do stosowania
procesOw oceniania opartych na wysokim poziomie zaufania
Zachowac otwartosc na idee wczesniejszego, empirycznego i otwartego
uczenia sie, w tym uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego
Opracowac kodeks postepowania podczas analizy proceséw nauczania i
uczenia sie
Promowac potencjat cyfrowych technologii uczenia sie
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Modut 5 — Tresci i Programy
Opis

Rola i oczekiwania wzgledem kadry nauczycielskiej ulegajg ciggtym zmianom,
rowniez teraz - w erze cyfrowej. Jedng z waznych nowych rdl
nauczycieli/treneréw jest organizacja wirtualnego sSrodowiska uczenia sie.

powinno by¢ elastyczne czasowo, aby jeszcze bardziej
zwiekszy¢ dostepnos¢, a tym samym wplywaé¢ na rozwdj kompetencji
cyfrowych ucznidw. Dlatego w tym module zapoznasz sie z zasadami
korzystania z w takich dziataniach, jak
dostarczanie , stosowanie odpowiednich

czy wspieranie procesu
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Modut 5 — Tresci i Programy

Efekty uczenia sie

Wiedza (on/ona zna i rozumie) Postawy (on/ona jest gotowy)
Korzysci wynikajgce dla tresci i programdw nauczania z zastosowania Doceni¢ znaczenie narzedzi cyfrowych w pracy
nowoczesnych technologii nauczycieli/ treneréw
Innowacyjne zrédfa i zasoby cyfrowe, ktére mozna wykorzystaé w Doceni¢ znaczenie narzedzi cyfrowych dla uczniéw w
procesach nauczania / uczenia sie procesach uczenia sie
Zasady korzystania z repozytoridw cyfrowych tresci i zasobdow Integrowac tresci i narzedzia cyfrowe w swojej pracy
dydaktycznej
Umiejetnosci (on/ona potrafi) Promowac innowacyjne myslenie
Dobierac (odpowiednio do celéow edukacyjnych, tresci, grupy odbiorcéw Zachecac uczniéw do rozwijania kompetencji
itp.) i uzytkowac narzedzia / rozwigzania zapewniajgce atrakcyjnosé, cyfrowych

interaktywnos$¢, dostepnos¢ materiatdw edukacyjnych

Wspoéttworzy¢ cyfrowe tresci programowe

Modyfikowac programy i tresci uczenia sie oparte na przedmiotach
Zapewnic realizacje kurséw i programow w petni online

Przeprowadzac okresowe przeglady programdéw nauczania (aktualizowac)
Wykorzystywac i promowacé otwarte zasoby edukacyjne

IO
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Modut 6 — Wspotpraca i Networking

Opis
W ramach modutu dokonamy przegladu wspierajacych
trenerow, nauczycieli i menedzerow w rozwijaniu kultury uczenia sie w sieci,
niezbednego w . Zaprezentujemy rozne

rodzaje do

Modut zapewni rowniez podstawe dla zrozumienia

wspierajgcych nawigzanie
kontaktow oraz wymiane doswiadczen z interesariuszami zewnetrznymi
I wewnetrznymi.
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Modut 6 — Wspotpraca i Networking

Efekty uczenia sie

Wiedza (on/ona zna i rozumie) Postawy (on/ona jest gotowy)
Zalety stosowania technologii cyfrowych w tworzeniu sieci kontaktéw Komunikowac sie za posrednictwem portali i spotecznosci
oraz zasady ich wtasciwego wykorzystania branzowych
Metody wirtualnej wspotpracy online, w tym narzedzia i technologie Podejmowac wszelkie niezbedne dziatania w celu zblizenia
cyfrowe, profesjonalne platformy medialne wewnetrznych interesariuszy i budowania synergii miedzy
Metody i techniki nawigzywania kontaktow w celu wspdtpracy oraz nimi
wymiany wiedzy i doswiadczen Dynamicznie i aktywnie wspiera¢ tworzenie sieci
wspotpracy poprzez swojg obecnos$é cyfrowg
Umiejetnosci (on/ona potrafi) Wspierac¢ obecnosci organizacji w sieci poprzez
Nawigzywac kontakty, wspotpracowac, wymienia¢ wiedze i wykorzystanie wszystkich wewnetrznych i zewnetrznych
doswiadczenia za pomocg technologii cyfrowych i platform mediow kanatow komunikacji

spofecznosciowych

Przygotowac plan strategii komunikacji identyfikujgcy odpowiednie
kanaty komunikacji dla réznych grup docelowych

Organizowad wydarzenia oraz brac udziat w dziataniach zwigzanych z
nawigzywaniem/ utrzymywaniem wspotpracy

Wspotpracowad interesariuszami wewnetrznymi z wykorzystaniem
odpowiednich procedur, narzedzi i platform




Modut 7 — Infrastruktura
Opis

Transformacja cyfrowa ma fundamentalne znaczenie dla kazdego aspektu
wspotczesnego zycia i prawdopodobnie bedzie miata kluczowe znaczenie dla
budowania lepszej przysztosci po pandemii Covid-19. W tym module
przekonasz sie miedzy innymi, w jaki sposob transformacja cyfrowa wptywa na
edukacje. Zaprezentowane zostang oraz ,
wspierajgce osrodki ksztatcenia i szkolenia zawodowego w wykorzystywaniu
technologii cyfrowych dla wtasnego rozwoiju i orientacji cyfrowe;j.
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Modut 7 — Infrastruktura

Efekty uczenia sie

Wiedza (on/ona zna i rozumie) Postawy (on/ona jest gotowy)
Stan gotowosci do edukacji cyfrowej Wyznaczy¢ cel, aby osiggnac gotowos¢ cyfrowg i
Punkty, na ktorych nalezy sie skupi¢ zgodnie ze swoimi zapewni¢ wysoka jako$¢ ustug
celami _ ) Wspiera¢ rozwdj zawodowy trenerow ksztatcenia i
Zasady wykorzystania nowych technologii w procesach

szkolenia zawodowego

nauczania , :
Promowac technologie cyfrowe

Potrzebe aktualizacji programdéw nauczania
Umiejetnosci (on/ona potrafi)

Monitorowac i poprawiac jakosci prowadzonych szkolen

Dostosowac sie i wspiera¢ uczniow, oferujgc nauczanie

online / na odlegtos$¢ / mieszane

Oceniac gotowos¢ edukacji cyfrowej poprzez nabycie

kluczowych kompetenc;ji

Opracowywac i ocenia¢ narzedzia cyfrowe




Dowiedz sie wiecej
0 projekcie Q4EDU!

http://www.g4edu.eu/ @Q4EDU Project
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